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XA PAI PHUOC DPjc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 25/ KH-UBND Dai Phuoc, ngay 22 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Dai Phwéc nam 2026

~ Thyc hién K& hoach s6 228/KH-UBND ngay 25 thang 12 ndm 2025 cta
Uy ban nhan dan tinh Bong Nai vé€ cai cach hanh chinh tinh Pong Nai nam
2026.

Uy ban nhan dan x Pai Phuéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2026 véi nhiing ndi1 dung nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cua by may hanh chinh nha nudc,
tang cuong hiéu lyc quan ly, chat lugng, phuc vu nhan dan va gop phan phat
trién kinh té - x3 hoi cua xa; xay dyng nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép,
hién dai, tinh gon, hi€u qua, liém chinh, phuc vu nhan dan, tap trung vao 06 ndi
dung trong tAm nhu: cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach t6
chuc bd mdy; cai cach ché o cong vuy; cai cach tai chinh cong va xay dung,
phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Thuc hién cai thién toan dién cac chi s6 danh gia cai cach hanh chinh,
nhat 13 Chi sé PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI, gop phan nang cao hiéu lyc,
hiéu qua quan Iy nha nudc, ndng cao muc d6 hai long va niém tin cua ngudi
dan, t6 chtrc, doanh nghiép ddi véi chinh quyén.

- Nang cao hi¢u qua ph01 hop gitra cac co quan, don vi va nang cao vai tro,
trach nhiém nguoi ding dau trong to churc trién khai cong tac cai cach hanh
chinh. Nang cao chit luong, hi¢u qua cua cai cach hanh chinh dé phuc vu cho
muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong.

2. Yéu cau

- Bam sat muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026 va cac ké
hoach, van ban chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh. T6 chirc thyc hién
cac noi dung cua ké hoach gop phan hoan thién thé ché hanh chinh va trién khai,
thi hanh phap luat dam bao nghiém minh, hi¢u lyc .

- Ké hoach phai duogc trién khai déng b0, toan di¢n va théng nhat; gén chat
trach nhiém cta ngudi ding dau cap uy, co quan, don vi voi két qua thyc hién
céc chi tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh. Lay két qua, hiéu qua cai cach hanh
chinh 1a mot trong nhimg tiéu chi quan trong dé danh gia mirc do hoan thanh
nhiém vy va 1am co sé dé quy hoach, bd nhiém can bo.

- Xay dyng va phat huy tinh chuyén nghiép cua doi ngii can bg, cong chic,

ddéng thoi c6 pham chit, dao duc tot, trinh do chuyén mon dap umg yéu cau
nhiém vu duoc giao. Phdi hop véi co quan cip trén xay dung, hoan thién chinh
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quyén dién ti, chinh quyén s6 nhim quan 1y va phuc vu ngudi dan, doanh
nghi¢p ngay cang tot hon.

I1. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE
1. Cai cach thé ché
a) Muyc tiéu

- Hoan thién hé thong thé ché hanh chinh ctia xa theo quy dinh cua phap
luat va thyc tién tai dia phuong, trong tdm to chirc bd may va quan 1y can bo,
cong chure, nang cao nang luc, hiéu qua quan ly hanh chinh nha nudc, tao
diéu kién thuan loi dé huy dong, phan bd va str dung c6 hiéu qua cac ngudn luc
dé dat muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi.

- Cu thé hoa thé ché va cac khung phap 1y de thac day qua trinh chuyen d6i
s0, phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dyng, phat trién chinh phu sd, nén kinh té va
xa hoi so.

- 100% co quan, don vi dugc phan cong chu tri g(ﬁy dung, hoan thién h¢
thong van ban quy pham phap luat hoan thanh dung tién do, dam bao quy dinh
ve€ xay dyng, ban hanh van ban quy pham phap luat

- 100% van ban quy pham phap luat do Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan
dan x4 ban hanh dugc ra soat, kién nghi xtr Iy dam bao tinh hop hién, hop phap,
tinh théng nhét trong hé théng phap luat.

b) Nhiém vu

- Tang cuong cong tac nghién ciru, gop y cac van ban quy pham phap luat
nham hoan thién thé ché thudc tat ca cac nganh, linh vyc, nhat 1a vé to chic bo
may hanh chinh, ché d6 cong vu (Luét T6 chtc chinh quyén dia phuong, Luat
Can b9, cong chuc, Luat Vién chire, cac Nghi dinh, Thong tu huong dan thi
hanh luat, cac van ban quy pham lién quan dén phén cap giai quyét thu tuc hanh
chinh...).

- Nang cao chat luong cong tac xay dung vin ban quy pham phép luat cua

Xa.

+ Po6i moi, nang cao chat luong xay dung, ban hanh vin ban quy pham
phap luat do Hoi d@)ng nhan dan, ij ban nhan dan xa ban hanh; Thuc hién léy
¥ kién rong rai ciia nguoi dan, to chire va x4 hoi va cac ddi tuong chiu tac dong
truc tiép cua van ban trong qua trinh x4y dung va ban hanh van ban quy pham
phap luat, bio dam tinh minh bach, tinh nhat quan cta quy dinh.

+ Tang cudng cong tac tu kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat,
kip thoi phat hién va xu ly cac quy dinh chdng chéo, mau thuin, trai phap luat,
hét hiéu luc hodc khoéng con phu hop.

- Pdi mai, nang cao chat lugng, hiéu qua thuc thi phap luat:

+ Ban hanh quy dinh va t6 chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chuc thi
hanh phép luét va theo doi, danh gié tinh hinh thi hanh phap luat trong nam.
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+ Pbi mai cong tac kiém tra, theo ddi, danh gid viéc thuc hién trach
nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac to6 chirc thi hanh phap luat.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua
tang cuong Ung dung cong nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido
duc phap luit theo ké hoach ctia cép trén.

+ Tang cudng doi thoai, tiép nhan, lang nghe phan anh, klen nghi, giai
quyét kip thoi kho khin, vudng mic vé phap ly cua ca nhan, t6 chirc, doanh
nghiép. Tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi vé vin ban quy pham phép luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

- 100% thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét phai dugc ra soat,
Trién khai quyét dinh cong bd ctia UBND tinh, t6 chic niém yét truc tiép tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng, truc tuyén trén Trang thong tin dién tir va
cac phuong ti¢n, hinh thurc khac.

- Ra soat, dé xuat phuong an cat giam, don gian héa TTHC trén céc linh
vuc quan 1y (10% TTHC kién nghi don gian hoa; giam tbi thiéu 20% thong tin
phai khai bao trén co so tai sir dung dit liéu da duoc s6 hoa). Pé xuat cat giam,
don gian hoa 100% diéu kién dau tu kinh doanh khong can thiét hodc mau
thuan, chong chéo hodc quy dinh chung, khong cu thé, khong 16 rang.

- Ty 1é giai quyét ho so dang han dat toi thiéu 98%; ty 1¢ thu tuc hanh
chinh duoc tiép nhén, giai quyét phi dia gioi hanh chinh gitra trung wong va dia
phuong, gilra cac cap chinh quyén dat 70%.

- 100% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vy tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ti 1€ thanh toan truc tuyén trong gidi quyét
thu tuc hanh chinh, dich vu cong dat 80%.

- IQO% tha tuc ’ha‘m}} chinh lién quan dén doanh nghiép duogc thuc ’hién
tryc tuyén, thong ,suét, lién mach, hi€u qud, bao ddm minh bach, giam to61 da
giay t0. (100% ché d0 bao cdo cua doanh nghiép duogc thuc hién dién tir).

- Ty 18 ho so truc tuyén trén tong sé ho so tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh dat t61 thiéu 90%.

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong x4 trién khai quy trinh sé hoéa hd so,
gidy to, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh; ty 1¢ s6 héa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh dat 100%; ty 1& cap két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh dién tuor dat 100%; ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin dit li¢u sb hoa dat
toi thiéu 80%.

- 100% thu tuc hanh chinh ndi bg gilra cac co quan hanh chinh nha nuéc va
trong timg co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban xa dugc ra soat, d& xuét
quy trinh, danh muc cu thé dé thuc hién tiép nhan, luan chuyén, xu ly; kién nghi
S¢ chuyén nganh tham muu UBND tinh ban hanh thu tuc hanh chinh noi b6 doi
v6i trudong hop quy trinh ndi bo mang tinh chung, pho bién.
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- 100% phan anh kién nghi cua nguoi dan, to chic lién quan dén giai
quyét thu tuc hanh chinh dugc xur 1y dang han.

- Thyc hién 100% phuong 4n vé phan cap thAm quyén giai quyet thu tuc
hanh chinh da duoc phé duyét theo quy dinh tai 28 nghi dinh v€ phan cap, phan
quyén, phén dinh tham quyén giai quyét TTHC tir ngay 01/7/2025 theo mo hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Mirc d¢ hai long cta nguoi dan, doanh nghiép vé cung cap dich vu cong
truc tuyén, vé giai quyet thu tuc hanh chinh, vé su phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nuéc dat tdi thiéu 95%.

- 100% nguoi dan, doanh nghi€p khi thyc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd dugc chip nhan khi thuc
hién thanh cong thu tuc hanh chinh truéc do, ma co quan nha nudc co tham
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh _dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai
liéu da duogc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- 90% s6 lwong nguoi dan, doanh nghiép tham gia h¢ thong Chinh quyén
dién tir dugc xac thyc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhét trén tat ca cac
hé thdng thong tin ctia cac cip chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

b) Nhiém vu

- Hoan thanh viéc ddi méi thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng nang cao chit luong phuc vu,
khong theo dia gidi hanh chinh, ting cuong ting dung cong nghé thong tin, gidm
thot gian di lai, chi phi xa hdi va tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép theo
quy dinh tai Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu, nhét
1a ddy manh cac giai phap lién thong, mé rong viée tiép nhan hd so khong phu
thudc vao dia gidgi hanh chinh.

- Ra soat, gop y cac quy dinh tha tuc hanh chinh ngay tir khau dyu thdo van
ban quy pham phap luat, nhat 1a cac thda tuc hanh chinh lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép, bdo dam thu tuc hanh chinh mdi1 ban hanh
phai don gian, dé hiéu, d& thyuc hién, trong tam la thu tuc hanh chinh thudc céac
linh vuc nhu: Déat dai, xdy dung, thué, Bao trg xd hoi, chinh sach......va
cac thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc khac co sb luong, tan suét giao dich
lom.

- Ra so4t, dé xuat don gian hoa tha tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hién; dé& xuét
loai bo cac thu tuc ruom ra, ché)ng chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay kho
khin cho ngudi dan; dé xuit loai bo cac thanh phan hd so khong can thiét,
khong hop 1y; dé xuat tich hop, cit giam manh cac gidy to khong can thiét
hodc ¢6 ndi dung thong tin trung ldp trén co s& tng dung cic cong nghé sd va
cac co s& dir liéu san co; chu dong dé xuit lién thong cac thu tuc hanh chinh
giam thiéu dau méi lién hé, thoi gian chd doi cho ngudi dan, doanh nghiép.

+ Ra soat, dé xuat trinh cip trén phé duyét phuong an cat giam, don gian
héa thi tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh. B¢ xuat viéc stra ddi, bd sung
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cac vin ban dé thyc thi cac phuong an cat giam, don gian héa tha tuc hanh
chinh, quy dinh kinh doanh va gidy t& cong dan lién quan dén quan ly dan cu
da duoc cap c6 tham quyén phé duyét.

+ Ra soat, thong ké va dé xuat don gidn hoa cac thu tuc hanh chinh ndi bo
gilra cac co quan hanh chinh nha nudc trén co s ung dung triét dé cong nghé
thong tin, khai thac va chia sé co s& dir liéu.

- Thuong xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai thu tuc hanh chinh dudi
nhiéu hinh thic khic nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va
thuc hién; khai thac hi¢u qua Co s¢ dit li¢u thu tuc hanh chinh trén Céng Dich
vu cong qudc gia.

- Thyec hién viéc s0 hoa, cap nhat ddy du, kip thoi, chinh xac di liéu ho so,
két qua giai quyét TTHC theo quy dinh

- Pay manh nghién ctru, dé xuat giai phap thao g& cac vudng mic vé co
ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh, thong qua tdng cudong doi thoai, lay y kién
nguoi dan, doanh nghiép.

3. Cai cach to chirc bd may
a) Muyc tiéu

- Phéan dinh r6 chic ndng, nhi€ém vu, quyén han cua ting co quan, t6 churc,
khac phuc dugc tinh trang chong chéo, trung lap hoac bo sot chirc nang, nhi¢m
vu gilta cac co quan, to chuc trong hé thong hanh chinh nha nudc.

- Thuc hién sip xép cac don vi sy nghiép cong 1ap va tinh gian bién ché
su nghiép huong luong tir ngan sach nha nudc theo hudng dan cta Trung uong.
Niam 2030, giam binh quan 10% bién ché sy nghiép huong luong tir ngan sach
nha nudc so véi nam 2025.

b) Nhi€ém vu

- T6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc cia dia phuong trén co sd cac quy
dinh cta Trung wong, Tinh; trong tam la cac van dé chirc nang, nhi€ém vu cla co
quan hanh chinh nha nudc, cic cong viéc ¢o thé chuyén giao cho doanh nghiép,
cac t6 chuc xa hoi dam nhiém va nhiing thay doi trong mé hinh to chirc, hoat
dong cua co quan nha nudc trong xu thé xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén s.

- Hoan thanh viéc stra (101 bd sung, ban hanh cac quy dinh phap luét, giai
quyet triét dé cac vuong mic phat sinh dé van hanh mé hinh t6 chitc chinh
quyén dia phuong 2 cip thong sudt, hidu qua.

- Tiép tuc sip xép bd may co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghiép
cong lap.

- Trién khai sap xép don vi su nghiép cong lap, to chtrc bén trong hé thong

hanh chinh nha nudc, bao dam cac co quan, don vi, t chirc, dia phuong sau sap
xép dugc van hanh va hoat dong thong sudt, hiéu luc, hiéu qua.

- Tang cudng phan cap, phan quyén, Uy quyen manh m¢, hop 1y gitra céac
cap gan lién voi quyén han va trach nhiém; khuyén khich sy ning dong, sang
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tao va phat huy tinh tich cuc, chu dong cua cac cép, cac nganh trong thuc hién
nhiém vu quan ly nha nudc.

- Trién khai thuc hién co ché, chinh sach kiém soét quyén luc chat ché, bao
dam dan chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém giai trinh trong to
chtrc thuc hi€n nhi€ém vu phan cép. Trién khai cac bién phap theo doi, kiém tra,
giam sat hi¢u qua viéc thyc hién cac nhi€ém vu da phan cép.

- Nghién ciru, trién khai cac bién phap d6i mdi phuwong thirc 1am viéc, nang
cao nang suat, hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén
co s& tng dung manh mé cac tién bd khoa hoc va cong nghé, img dung cong
nghé thong tin; ting cuong chi dao, diéu hanh, xtr Iy céng viée ctia co quan hanh
chinh cac cép trén mo1 truong s6, t6 chirc hop, hdi nghi b'fmg hinh thtc truc
tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché dd cong vu
a) Muc tiéu

X4y dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong; dam bao
tinh minh bach, dan chu, cong khai trong bd nhiém, dé bat can bo va tuyén
dung cong chirc, vién chitc dé thu hut ngudi thuc sy co dic, co tai vao lam
viéc trong c4c co quan hanh chinh nha nudc.

Xay dung doi ngll can bg, cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, co chat
lugng cao, cd sb lugng, co cdu hop 1y; 100% can bd xi co trinh d6 dai hoc
tr¢ 1€n, 100% cong chirc xa co trinh do dai hoc tr¢ 1€n va dugc chuén héa vé ly
luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang lam viéc

b) Nhiém vu

- Trién khai day du, dong bo hé thdng vin ban quy pham phap luat vé xay
dung, quan ly ddi ngti can bg, cong chirc, vién chirc theo Luat Can bd, cong
chirc; Luat Vién chirc va cac vin ban huéng dan; bao dam déng bod véi quy dinh
ctia Pang, 1am co so cho cong tac bb tri, tuyén dung, str dung va quan 1y doi ngil
dap ung yéu cau nhiém vu trong giai doan méi.

Trién khai cac quy dinh moi cua Trung wong vé tiéu chuén ngach cong
chuc, chuc danh nghe nghiép vién chirc; d6i méi cong tac tuyén dung, st dung,
b6 nhiém, luan chuyén; quy dinh tiéu chuan chic danh lanh dao, quan ly; ting
cudng phan cap theo linh vyc va khu vuc dic th.

Day manh Urmg dung cong nghé¢ thong tin, chuyén doi s6 trong tuyén dung,
nang ngach, thang hang va quéan ly can bg, cong chirc, vién chuc trén co s¢ div
ligu, so licu.

Co cau, sap x€p doi ngii can bd, cong churc, vién chire theo vi tri viée lam,
khung nang luc; bdo dam dung ngudi, dung viéc, nang cao chat lugng va hop ly
V€ co cau.

Poi méi phuwong phéap, quy trinh danh gia, phan loai can bo, céng chirc,
vién chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach; luong hoa tiéu chi danh
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gia ga"m voi két qua thuc hién nhi€ém vy, vi tri viéc lam va san phém cu thé. Ap
dung cong nghé thong tin trong giao viéc va danh gia hi¢u qua cong viéc (KPI).

T6 chue trién khai thuc hién ché do tién lwong mai theo 19 trinh cai cach
chinh sach tién lwong; thuc hién cic quy dinh vé quan 1y lao dong, tién luong,
tién thuong trong doanh nghiép nha nudc va xac dinh tién luong ddi véi san
pham, dich vu cong ich.

Thuc hién cac quy dinh méi vé quan 1y, sir dung va ché do chinh sach ddi
v61 vién chuec tai cac don vi su nghi¢p cong lap theo hudng day manh ty chu.

Hoan thién quy dinh vé ting cudng ky lut, ky cuong hanh chinh; kip thoi
phat hién, xtr Iy nghiém cac truong hgp vi pham, ké ca khi da chuyén cong tac
hodc nghi huu.

Phdi hop ra soét, hoan thién chuong trinh bdi dudng kién thic quan 1y nha
nuoc theo ti€u chuan ngach, chirc danh nghé nghi¢p va yéu cau vi tri viéc lam;
bdo dam thiét thuc, khong trung lap, tiét ki¢ém va hi€u qua.

5. Cdi cach tai chinh cong
a) Muyc tiéu

- T6 chtrc trién khai thuc hién quy dinh méi vé co ché quan 1y, phan bd
ngan sach nha nudc; Thyc hién ding quy dinh phép luat, nhat 1a cac quy dinh
m&i vé co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudc; dam bao chi thuong xuyén
hodc mot phan chi thudng xuyén; giam chi truc tiép tir ngan sach nha nudc theo 10
trinh quy dinh va tinh hinh thyc tién dia phuong.

b) Nhiém vu

- T6 chire thyc hién nghiém Luat Ngan sach nha nudc, cac quy dinh vé
quan ly, str dung tai san cong theo Nghi dinh s6 286/2025/ND-CP va céac vin
ban lién quan; d6i méi co ché quan 1y, phan bd ngin sach, thuc hién khoan
kinh phi quan 1y hanh chinh phu hop chu trvong cua Pang va yéu cau thuc
tién.

- Trién khai hi€u qua cac co ché, chinh sach dac thu vé dau tu, dau tu
cong, mua sam coéng san pham, dich vy s6 nham day nhanh qua trinh chuyén
d6i s6 qubc gia giai doan 2025-2030 theo huéng din cia Trung uwong.

- Thyc hién day du quy dinh phap luat vé sap xép, bd tri, xtr 1y tai san
cong sau sap xép don vi hanh chinh; ting cuong quan 1y, thanh tra, kiém tra
viéc su dung try s, tai san cong cua cac co quan, don vi.

- Trién khai thue hién co ché tai chinh ddi voi don vi sy nghiép cong lap;
day manh thyc hién co ché tu chu tai chinh gan véi phan cip, phan quyén,
nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau don vi.

- Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu su nghiép cong; ting
cuong co ché gidm sat, danh gi4, kiém dinh chat lugng va nghiém thu dich vu
su nghi¢p cong thudc pham vi quan ly.
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- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc quan 1y, sir dung ngan sach nha nude
va phan phodi két qua tai chinh tai cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong lap.

- Pay manh xa hoi hoéa cung ng dich vu su nghi€p cong theo co ché thi
truong; khuyén khich phat trién cac don vi sy nghi€p ngoai cong lap trong linh
vuc gido duc, y t€, khoa hoc va cong ngh¢ theo quy dinh.

- Tung budc chuyén doi cac don vi su nghi€p cong 1ap sang mod hinh tu
chu hoan toan vé chi dau tu va chi thuong xuyén.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
a) Muc tiéu

- Str dung két ndi, chia sé dit liéu v6i 100% co so dir ligu quéc gia va co
s0 dir liéu chuyén nganh do cac co quan, don vi quan ly, tao nén tang phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

- Sir dung c6 hiéu quéa cac Hé thong thong tin bao céo cua xa két ndi voi
H¢ thong thong tin bdo cdo cua tinh, qubc gia.

- Van hanh hiéu qua H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
tinh, H¢ thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh cta cic bd chuyén
nganh; cac phan mém nghiép vu chuyén nganh; dam bao cong tac theo doi viée
két ndi, dong bo dir liéu gitta cac phan mém, hé thong véi nhau.

- Trién khai Hé thong hop truc tuyén trong ndi b xa (giira UBND xi voi
cac ép, truong hoc, cac don vi nganh doc); ddm bao 50% cudc hop mang tinh
chit thong tin, quan tri¢t gitta UBND x3 v6i1 cac truong hoc, cac ép duoc thuc
hién thong qua hinh thirc nay.

- Trién khai Hé théng phong hop khong gidy t, dam bao thanh vién tham
gia cac cudc hop dugc dang ky, quan ly, cap phat tai liéu hoan toan trén H¢
thong; Thyuc hién t61 thi€u 50% cudc hop trong ndm bang hinh thirc nay.

- Khai thac hiéu qua Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh cong viéc,
trong d6 tap trung cac phan hé nhu: Pang ky lich tuan, xin y kién, ky bién ban,
giao viéc, theo doi cong viéc,...trén HE théng. Tiép tuc dé xuét, dat hang md
rong cac ung dung pht hop véi nhu cau thuc tién quan 1y.

- Str dung H¢ théng lang nghe mang xa ho1 dé lanh dao theo ddi phan bién
xa hoi vé hoat dong, diéu hanh cia chinh quyén; thong qua do, co goc nhin phu
hop dé diéu chinh hodc ting cudng cac hoat dong, diéu hanh nhim mang lai
hi¢u qua quan 1y nha nuéc va sy hai long cia nguoi dan.

- Van hanh thi diém Giai phap quan ly ép, khu phé (theo su théng nhat
cua S& Khoa hoc va Cong nghé) dén tat ca cac ap trén dia ban.

- Ap dung tro 1y ao (Al) trong hoat dong hanh chinh, tong hop, théng ké;
dam b,éO moi can bo, péng chtre, vién chirc déu ap dung it nhat 01 trg 1y 4o
(cua bat ky nha cung cap nao) trong hoat dong nghi¢p vu.
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- 100% ho so cong viéc duoc xir 1y trén moi truong mang (trir ho so thude
pham vi bi mat nha nuéc va ho so dac thu theo quy dinh). Thuc hién ky so
100% trén cac HE thong phan mém.

b) Nhiém vu

- Ra so4t, cap nhat, sira d6i, bo sung va xdy dung khung phap 1y nham hd
trg xdy dyng, phat trién chinh quyén sd theo quy dinh ctia Trung wong va cia
tinh; ban hanh chinh sach khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép tham gia str
dung va cung cip dich vu sd.

- Ung dung nén tang, hé thong sd: két ndi, khai thac hiéu qua nén tang tich
hop, chia sé dit licu (LGSP, NGSP); bao ddm an toan, an ninh mang cho cac h¢
thong thong tin; xay dung nén tang tmg dung trén thiét bi di dong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép.

- Ung dung dir liéu sb: tham gia xay dung, két nbi va chia sé cac co so dit
liéu chuyén nganh; m¢ dir liéu theo quy dinh; bao dam ha tang luu trir dit lidu
dién tu cua cong dan; xay dung hé thong phan tich, tong hop dit liéu phuc vu chi
dao, diéu hanh va phat trién chinh quyén sb

Ung dung, dich vu ndi bd: hoan thién hé théng thong tin phuc vu chi
dao, diéu hanh cia UBND xi; két ndi, lién thong dir li€u véi cac bg, nganh, tinh
va hé thdng cta Chinh phii; chuan héa, s6 hoéa quy trinh nghiép vu, hd so, van
ban; déy manh st dung chtr ky s6, dinh danh s va ung dung cac cong nghé sb
moi trong quén 1y, diéu hanh.

- ['J’ng dung, dich vu phuc vu nguoi dan va doanh nghiép: Van hanh c6 hiéu
qua h¢ thong giai quyét thu tuc hanh chinh, tich hop dich vu cong truc tuyén véi
Cong Dich vu cong quoc gia; xdy dung kénh tuong tac truc tuyén; mo rong
thanh toan dién tir, thuc day thanh toan khong dung tién mit trong cung cap dich
vu cong.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién cai cach hanh chinh

a) Muyc tiéu

- Cu thé hoa trach nhiém, dé cao vai tro nguoi ding dau trong chi dao, to
chtrc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; ting cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh déi véi can bd, cong chuc.

- Xay dyng va trién khai ké hoach cai cach hanh chinh kip thoi; to chirc
danh gia khach quan, thyc chat két qua thuc hién cai cach hanh chinh cua xa.

- T6 chuc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vy, ky luat, ky cuong hanh
chinh do6i véi to1 thiéu 50% don vi; bao dam 100% ton tai, han ché dugc khac
phuc hoic kién nghi xtur ly trong nam; phan d4u 60% hoat dong kiém tra dugc
thuc hién trén moi truong sd va hé thong thong tin quan 1y.

- Bb tri day du ngudn luc tai chinh, nhan luc dap tng yéu cau thuc hién
nhi€ém vu cai cach hanh chinh.

- Nang cao murc d¢ hai long cuia nguoi dan, td chire ddi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nudc cua dia phuong.
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b) Nhi€ém vu

- Xay dung va trién kha,i K& hoach cai cé}ch hanh chinh, ké hoach kiém tra
cai cach hanh chinh va cac ké hoach chuyén dé theo pham vi quan 1y.

- Tang cuong vai trd 1anh dao cua cap uy Pang, trach nhiém chi dao, diéu
hanh cta Thu trudéng co quan, don vi; bdo dam su thong nhat, quyét tdm cao
trong t6 churc thuc hién cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh v&i noi
dung, hinh thuc da dang; tang cuong trng dung cong nghé¢ thong tin; phat hién,
nhan rong cac mo hinh, sang kién, cach lam hi¢u qua.

- T6 chire ddi thoai tryc tiép gita 1anh dao xa v&i ngudi dan, doanh nghiép
nham kip thoi giai dép kho khan, vudng mac lién quan dén tha tuc hanh chinh
va cdi cach hanh chinh tai dia phuong.

- Kl}uyén khich ap dung, nhan rong cac sang kién, giai phap cai cach hanh
chinh; day manh Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly nha
nuoc.

- Thuc hién nghiém cdéng tac kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat thu
tuc hanh chinh; tdng cudong thanh tra, kiém tra trach nhiém cong vu, nhét 1a d6i
v6i ngudi ding dau va bo phan tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh; sir dung
két qua kiém tra lam can ctr danh gia, khen thuong va xir 1y vi pham.

- Ctr can b9, cong chuc tham gia day du cac 16p tap huén, bdi dudng vé cai
cach hanh chinh theo chuong trinh, ké hoach ciia co quan c6 thim quyén.

- Bb tri day du kinh phi, nhan lyc va diéu kién bao dam phuc vu cong tac
cai cach hanh chinh, cong tac tuyén truyén, dao tao, boi dudng va trang bi
phuong tién lam viéc.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hi¢n K& hoach cai cach hanh chinh duoc bd tri trong du toan
ngan sach hang ndm duoc cap co6 tham quyén giao.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Tha trwdéng cac co quan, don vi thuge xa

- Can ct Ké hoach ndy, cac co quan chuyén mén xdy dung Ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2026 cua co quan, don vi bao dam sat muc ti€u, nhiém vu
cai cach hanh chinh cta xa, phu hop chirc ning, nhiém vu va tinh hinh thyc tién;
cac chi tiéu khong thap hon K& hoach nay va hoan thanh trude ngay 10/02/2026.

- T chuc trién khai thuc hién Ké hoach cai cich hanh chinh nam 2026;
chiu trach nhiém trude Chu tich UBND xa vé két qua thuc hién; chu dong tu
kiém tra, giam sat tién d6 va bao co dinh ky (quy I, 6 thang, quy III, ndm) hodc
dot xuét theo quy dinh; gui bao cao vé Phong Vin héa — X4 hdi dé tong hop,
béo cdo cip c6 tham quyén.

- Phoi hop t6 chire tap huan vé cai cach hanh chinh trong ndi b co quan,
don vi, cht trong d6i tuong can bd, cong chire, vién chirc xa.
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- Chu dong dé xuat Chu tich UBND x4 cac nhiém vu, gidi phap cai cach
hanh chinh trong tam thudc chirc nang, nhi€ém vu cua co quan, don vi.

2. Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa

Chu tri, tham muu Chu tich UBND x3a nang cao hi€u quéa cong tac xay
dung thé ché; Thuc hién nhiém vu nang cao chét lugng xay dung, ban hanh van
ban quy pham phéap luat; kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat. Dinh ky
hang quy bao cao Chi tich UBND xa két qua xay dung va ra soat cic van ban
quy pham phap luét trén dia ban xa.

3. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa

- Chu tri trién khai ndi dung cai cach thi tuc hanh chinh; theo doi don déc
thuc hién nhiém vu cia Chua tich UBND xa vé doi1 moi co ché mot cira, mot ctra
lién thong.

- T6 chirc tlep nhan, giai quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh cho ngudi dén,

t6 chuc theo co ché mot ctra, mot cira lién thong; bao dam dung quy trinh, thoi han
va nang cao chat lugng phuc vu.

- Chiu trach nhiém chung trudc Cha tich UBND xa vé toan bo hoat dong cua
Trung tam; truc tiép chi dao, diéu hanh, phan cong nhiém vy, theo ddi, d6n ddc tién
do giai quyet hé so; kip thoi bao cdo, tham muu UBND x3 xtr Iy cac kho khan,
vuéng mac phat sinh; thuc hién ché do béo cao theo quy dinh.

- Theo dai, kiém soat thu tyc hanh chinh; cong khai, cap nhat déy du thu tyc
hanh chinh; tiép nhén, tong hop phan anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chuc; phoi
hop thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi so tai dia phuong.

- Trién khai cdc nhiém vu van hanh Céng dich vu cong quéc gia tai
xa; tham muu theo déi, don doc cac co quan, don vi thuc hién cac nhi¢m vu
dugc Chinh phu, Thu tudng Chinh phu, tinh giao.

4. Phong Kinh té xi

- Chu tri tham muu thyuc hién cai cach tai chinh cong; huéng dan lap du
toan va bd tri kinh phi thuc hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh trong du toan
chi thuong xuyén ngan sadch nha nudc hang ndm cua cac co quan, don vi theo
quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc va cac vin ban huéng dan.

- Chu tri tham muu cac giai phap néng cao hiéu qua Chi s0 nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI) trén dia ban xa.

5. Phong Vian héa- Xa hoi xa

- La co quan thuong tryc Ban Chi dao cai cach hanh chinh xa, c6 trach
nhiém tham muu, giap Chu tich UBND xa, Ban Chi dao Cai cach hanh chinh xa
td chirc trién khai, kiém tra viéc thuc hién K& hoach; Chu tri trién khai cac noi
dung cua Ké hoach nay, gé)m cong tac chi dao diéu hanh, cai cach té chic bd
may; cai cach ché do cong vu, cong chuc va cong tac kiém tra cai cach hanh
chinh, ph01 hop trién khai céc ndi dung phat trién Chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb; dich vu cong tryc tuyén va cac img dung cong ngh¢ thong tin phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh.
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Tham muu gitip Uy ban nhan dan xa huéng dan, dén dbc, kiém tra cai cach
hanh chinh; tham muu giai quyét cdc vudng mac phat sinh trong qua trinh trién
khai va thuc hién ché d6 thong tin, bao cdo cong tic cai cach hanh chinh cia xa
theo dinh ky (quy I, 6 thang, quy III, nam) hodc ph01 hop véi cac co quan c6
lién quan thuc hién cac bao cao chuyén dé, dot xuat vé ket qua thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh cia UBND x4 cho cp c6 tham quyén.

Tham muu Cha tich Uy ban nhan dan x& ban hanh cic Ké hoach chi tiét
thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026, g@)m: Ké hoach kiém tra cai
cach hanh chinh; kiém tra cong vu, ky cuong hanh chinh; tip huan, bdi dudng
nghié¢p vu cai cach hanh chinh, dao duc cong vu...

Chu tri gitip Chu tich Uy ban nhan dan x4 bao céo tu danh gia két qua thuc
hién cai cadch hanh chinh, danh gi4 cong vu theo Bo chi so6 cai cach hanh chinh,
cong vu xa.

Thuong xuyén cai tién va ning cao chit luong cac ban tin, bai viét, chuyén
muc vé linh vuc cai cach hanh chinh, tuyén truyén cai cach hanh chinh; kip thoi
dua tin tirc, ¥ kién ctia ngudi dan vé cai cach hanh chinh, néu guong dién hinh
trong thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cua xa Pai Phudc.
Chu tich Uy ban nhan dan xa y€u cau cac co quan, don vi quan tam trién khai
thuc hién./.

Noi nhgn: CHU TICH
- UBND tinh;

- S& Noi vu tinh;

- Bang uy xa;

- Chu tich, cac PCT xa;

- Cac phong chuyén mon thdc xa;

- TTPVHCC xa;

- MTTQ va céc ban nganh, doan thé xa;

- Luu: VT.CCHC (Tungy o~
/

Ho6 Qudc Tan
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